Uchwała Nr 146/XXIII/05r

Rady Powiatu w Sierpcu

z dnia 23 lutego 2005r

w sprawie zatwierdzenia rocznego sprawozdania Powiatowego Rzecznika Konsumentów z działalności w 2004 roku


Na podstawie art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o samorządzie powiatowym (Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1592 ze zm.) oraz art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2003r. Nr 86, poz. 804 ze zm.) – Rada Powiatu w Sierpcu uchwala, co następuje:

§ 1.

Zatwierdza się roczne sprawozdanie Powiatowego Rzecznika Konsumentów z działalności w 2004 roku stanowiące załącznik do niniejszej uchwały.

§ 2.

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Przewodniczący Rady

    /-/

        Hanna Kurta
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Na

podstawic  § 67 Statutu  Powiaru Sierpeckiego  Powialowy  Ryecsnik
Konsumentow  jest  jednostka organizacyjng  powiatu. Powiatowy  rzcevnik
Konsumentéw podlega  bezposrednio  Starodcie - § & Regulaminu Organizacyinego
Starostwa  Powiatowego. Uchwala  122/XXIV/2000 28 grudnia 2000 r. zostal

~ powolany od 1 stycznia 2001 1. Powiatowy Rzecznik Konsumentow posiada
wyksztatcente prawnicze,

Powiatowy  Rzecznik  Konsumentéw  udziela bezplatnego  poradnictwa

konsumenckiego i informacji prawnej w poniedzialki, $rody i piatki od 129 do

W 2004 1. Powiatowy Rzecznik Konsumentéw zajmowal sie 15 sprawami m.in.

Dotyezacymi reklamacji  obuwia, okien, kredytow w  systemie argentynskin.

Zakoficzone zostaly 2 sprawy fozpoczgle w 2003 1. Udziclono bezplatnego poradnictna

konsumenckiego  w 17 sprawach telefonicznie lub  bezposrednio  konsumentow],

Skierowano 4 pozwy do sadu w sprawach 7wrotu picniedzy za reklamowane obuwic,

udzielenie kredytu w  systemie argentyfiskim, nieprawidiowe wykonanie ustugi. W

P~ Jednej sprawie Rzccznik wstapil do procesu. W oparciu o 2 sprawy 1 nie udziclenie

wyjadnien na  przestane wystapienia  skiccowal wniosek o ukaranie do Sadu

Rejonowego w Sierpeu Wydziat Kamy Sekcja d/s Wykroczeni. Wydana zostata opinia

W sprawie proponowanych zmian w zakresic udzielanych lub zmienianych zezwolen
linii komunikacyjnych przewoznika PKS.

W 2004 1. ilos¢ zgtaszanych spraw oraz udzielonych porad koonsumentomn

zwigkszyla  sie. Najprawdopodobniej jest to wynilkl  poszerzajacej sie $wiadomodci

prawnej obywateli.

POWIATOWY RZECZNIK KONSIUMENT
w SEERPCU

mgr Maria Fakuisia
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Tabcla nr 3: Wytaczanie powédztw na rzeez konsumentow — struktura powodztw
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